
Percorso formativo
all'Amministrazione di Sostegno

nell'ambito dell'avvio della sperimentazione 
dell'Elenco Regionale AdS

Aspetti operativi e bisogni nelle fasi di ricovero in Aspetti operativi e bisogni nelle fasi di ricovero in 
strutture ospedaliere e nelle dimissioni protette.

Relatore: Dr.ssa Maria Teresa Spotorno
- Assistente Sociale - P.O. Integrazione Sociosanitaria

A.S.L. n°1 Imperiese  S.C. Direzione Medica
U.V.M.O. Ospedale Civile di Imperia Tel 0183 537921



DATI RELATIVI ALLE TRE U.V.M.O  ASL 1  - anno 2018

U.V.M.O BORDIGHERA: 671 PAZIENTI IN CARICO ANNO 2018

U.V.M.O. SANREMO : 1897 PAZIENTI IN CARICO ANNO 2018

U.V.M.O. IMPERIA : 1308  PAZIENTI IN CARICO ANNO 2018

TOTALE : 3876



RISORSE UMANE:

U.V.M.O. BORDIGHERA: 1 INFERMIERA   PROF.LE A TEMPO PIENO
1 ASS. SOC.  2 GG. ALLA SET.

U.V.M.O SANREMO      : 2 INFERMIERE PROF.LI A TEMPO PIENOU.V.M.O SANREMO      : 2 INFERMIERE PROF.LI A TEMPO PIENO
2 ASS. SOC. TEMPO PIENO
1 AS. SOC. 3 GG. ALLA SET.

U.V.M.O. IMPERIA         : 1 INFERMIERA PROF.LE A TEMPO PIENO
1 ASS. SOC.  CON P. O.
1 ASS. SOC. CON INCARICO IN COMM. IN. CIV.
1 ASS. SOC. CON INC. PARZ. 2 GG. LA SETT.



Recapiti:

U.V.M.O. Imperia       tel 0183 537921/254 - Mail: im.uvmo@asl1.liguria.it

U.V.M.O. Sanremo     tel 0184 536018/052 - Mail: sr.uvmo@asl1.liguria.it

U.V.M.O. Ventimiglia tel. 0184 534582/583- Mail:xx.uvmo@asl1.liguria.it



Il percorso di continuità assistenziale si realizza
attraverso l'attivazione dell' Unità di Valutazione
Multidisciplinare Ospedaliera (U.V.M.O.) composta da
Assistenti Sociali e Infermieri (Unità fissa) + Medici ,
Caposala / infermieri (èquipe mobile) del reparto diCaposala / infermieri (èquipe mobile) del reparto di
appartenenza del Paziente preso in carico.

I destinatari sono i pazienti degenti in ospedale
(prioritariamente gli ultra sessantacinquenni) che
presentano una complessità assistenziale dovuta sia alla
patologia in atto, sia a condizioni socio-ambientali.



La continuità assistenziale tra ospedale e territorio
presenta talvolta difficoltà durante la fase
attuativa.; le problematiche emergenti riscontrabili
all'interno delle strutture ospedaliere che ospitano
un elevato numero di pazienti fragili, riguardano:un elevato numero di pazienti fragili, riguardano:

• La non appropriatezza della scelta del servizio
territoriale a causa dell'urgenza delle dimissioni

• L'alta incidenza di ricoveri ripetuti come
conseguenza della scelta indeguata del percorso
attivato.



Obiettivo prioritario dell'U.V.M.O. è
intervenire nella fase cruciale
dell'individuazione del percorso post
dimissioni introducendo un sistema didimissioni introducendo un sistema di
valutazione multidisciplinare che
garantisca da un lato l'individuazione dei
bisogni (sanitario e sociale) e dall'altro un
miglior utilizzo delle risorse esistenti
all'interno del sistema ospedale territorio.



I Bisogni
Bisogno del Paziente: nella fase di ricovero ospedaliero il
Paziente (e la famiglia) alterna momenti in cui dichiara
di voler tornare ad una vita indipendente ad altri in cui
ammette il suo bisogno di essere aiutato a trovare un
luogo dove possa essere “seguito/assistito”.luogo dove possa essere “seguito/assistito”.

Bisogni dell'Ospedale e dei Servizi: tutelare il paziente
che si trova in una situazione di estrema fragilità ,
organizzando un piano assistenziale appropriato
cercando al contempo di mantenere delle tempistiche di
dimissioni adeguate.



Strumenti  
• Colloquio con i referenti dell'èquipe mobile.
• Consultazione cartella elettronica, sportello polifunzionale

distrettuale.
• Individuazione area territoriale di appartenenza.
• Contatti con la famiglia (in alternativa, vicini di casa, Uffici Comunali

p. es. il Sindaco).p. es. il Sindaco).
• Contatti con Colleghi ATS, Amministratore di Sostegno (se già

nominato), MMG.
• Altro (Prefettura, Questura, Centri di Accoglienza, Ambasciate,

consolati, in caso di persone straniere).
• Segnalazione servizi sociali territoriali per presa in carico (p. es.

attivazione assistenza domiciliare, custode sociale, buon vicinato
...nuove misure per la povertà).

• Informazione per produzione modello I.S.E.E.
• Funerale di povertà .



In sintesi:
QUALI  ATTORI SONO COINVOLTI?
• ASL
• FAMIGLIA – VICINATO – VOLONTARIATO
• COMUNI/ATS  - DISTRETTI  SOCIOSANITARI  (U.V.M.D.)
• MMGMMG
• INPS (Home care premium)
• TERZO SETTORE (Caritas – Associazioni familiari- Centri accoglienza migranti, 

Lilt ...)
• QUESTURA
• PREFETTURA
• CAAF/PATRONATI/SINDACATI
• ASSISTENTI BADANTI
• CENTRI PER L'IMPIEGO
• AMMINISTRATORE DI SOSTEGNO  O ALTRA PROTEZIONE GIURIDICA
• FIDUCIARIO (DAT)



• RSA post acuto/riabilitativo (20gg. con possibilità di rinnovo), rivolto a
persone ultrasessantacinquenni, inserite in graduatoria attraverso
Scheda AGED Plus (a cura del medico di reparto + infermiera U.V.M.O.)

• R.I.A. valutazione a cura del Fisiatra ospedaliero (20/40/60 gg.)

ATTIVAZIONE SERVIZI

• R.I.A. valutazione a cura del Fisiatra ospedaliero (20/40/60 gg.)
• Ricoveri di sollievo (Domanda da presentare presso S.C. Anziani –

Bussana – 0184 536855)
• Hospice (Tel. 0184 6093)
• Cure Palliative (Domanda da presentare su Mod.3 a cura del Medico

che ha in carico in quel momento il Paziente)
• ADI – ADI + aiuto domiciliare e familiare
• Scelte PLA ASL + Mod. 3 a cura del MMG (valutazione medico, sociale

infermieristica) per inserimento in graduatoria, dopo valutazione
effettuata dal Distretto Sociosanitario di appartenenza



• Elenco Strutture private
• Progetto MAC (attivazione dall'Ospedale)
• Informazioni per attivazione domanda invalidità civile e L.

104/92.
• Fondi distrettuali (FRNA + Domanda gravissime disabilità,• Fondi distrettuali (FRNA + Domanda gravissime disabilità,

Progetto di vita indipendente
• AFA (Domanda da consegnare presso il Distretto Sociosanitario

di appartenenza) e Memory trainig.
• Modalità di accesso ai CDCD
• Ricorso nomina Amministratore di Sostegno (o altra Protezione

giuridica)



SEGUE ESEMPIO DI 
MODULO 3 – RICHIESTA DI VALUTAZIONEMODULO 3 – RICHIESTA DI VALUTAZIONE













SEGUE ESEMPIO DI 
RICHIESTA PER:RICHIESTA PER:

PLA ASL





A.S.L. 1 IMPERIESE 
RESIDENZE PROTETTE RESIDENZE PROTETTE 

ACCREDITATE 









Distretto Sociosanitario n°1 Ventimigliese – mail: 
servizisociali@comunediventimiglia.it
ATS 1 Ventimiglia (Comune Capofila) +  Airole, Olivetta San Michele
Tel. 0184/6183226/219/217/220
ATS 2 Camporosso (Comune Capofila) + Apricale, Castel Vittorio, 
Dolceacqua, Isolabona, Pigna, Rocchetta Nervina
servizisociali@comunedicamporosso.itservizisociali@comunedicamporosso.it
Tel.0184/287526
ATS 3 Vallecrosia (Comune Capofila) + Perinaldo,S.Biagio della Cima, 
Soldano
mail: servizisociali3@comune.vallecrosia.im.it
0184/252253
ATS 4 Bordighera (Comune Capofila) + Seborga, Vallebona
mail assistenzasociale@bordighera.it
0184/272466



Distretto Sociosanitario n°2 Sanremese –
mail:dss2@comunedisanremo.it
ATS 5 Sanremo Ovest     (Ospedaletti)
ATS 6 Sanremo Centro    (Centro)
ATS 7 Sanremo Est          (Baiardo , Ceriana)
Per i tre ATS (Comune Capofila Sanremo) + Ospedaletti, Baiardo, Ceriana  
mail: sicurezzasociale@comunedisanremo.itmail: sicurezzasociale@comunedisanremo.it
0184/529013  
ATS 8 Taggia (Comune Capofila) + Badalucco,Carpasio, Castellaro, Molini 
di Triora, Montalto Ligure, Triora
mail: servizisociali@comune.taggia.im.it
01840184476222
ATS 9 Riva Ligure (Comune Capofila) + S.Stefano al  mare , Pompeiana, 
Terzorio -
0184/484118/9
mail: servizisociali@comunedirivaligure.it



Distretto Sociosanitario n°3 Imperiese – mail:segreteriadss@comune.imperia.it
ATS 10 San Lorenzo al Mare (Comune Capofila) + Cipressa, Civezza,Costarainera, 
Dolcedo, Pietrabruna, Prelà, Vasia - ser.soc@comune.sanlorenzoalmare.im.it
Tel 0183/92336
ATS 11 e ATS 11 bis Imperia (Comune Capofila che comprende Imperia Ponente e 
Imperia Levante)  -
tel 0183/701318
ATS 12 Diano Marina (Comune Capofila) + Cervo, Diano Arentino, Diano Castello, ATS 12 Diano Marina (Comune Capofila) + Cervo, Diano Arentino, Diano Castello, 
Diano S.Pietro, S. Bartolomeo al mare, Villa Faraldi –
Tel  0183/490274                                  servizisociali@comune.dianomarina.im.it
ATS 13 Pontedassio (Comune Capofila) + Aurigo, Borgomaro, Caravonica, Cesio, 
Chiusanico, Chiusavecchia, Lucinasco  
Tel. 0183/279026                                   pontedassio@uno.it
ATS 14 Comunità Montana Valle Arroscia + Aquila D'Arroscia, Armo, Borghetto 
d'Arroscia, Cosio d'Arroscia, Mendatica, Montegrosso Pian Latte, Pieve di Teco, 
Pornassio, Ranzo, Rezzo, Vessalico –
Tel. 0183/36278.



Distretto Sociosanitario di Imperia
Via Acquarone,  9 (Palasalute)
0183 537528

Distretto Sociosanitario di Sanremo
Corso Garibaldi, 1 (Palafiori)Corso Garibaldi, 1 (Palafiori)
0184 536701

Distretto Sociosanitario di Ventimiglia
Via Lamboglia, 13
0184 534878/02



Grazie dell’attenzione


